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GOteborg Citysamverkan

Citysamverkan dr en ideell forening inom Goteborgs Stad som verkar direkt under kommunstyrelsen och kommunfullmiktige. Foreningen dgs av
Goteborgs Stad tillsammans med néringslivet genom Avenyforeningen, Innerstaden Goteborg och Nordstan Samfiéllighetsforening.

Citysamverkans overgripande mal dr att pa ett hallbart séitt utveckla Goteborgs stadskirna och dess attraktionskraft for bade invanare och
besokare samt attrahera miinniskor och foretag till regionen. Overgripande bryts ned i delmal med tillhdrande indikatorer kopplade till
samverkansplattformens prioriterade samverkansomraden: Utveckling av platser och strak, Temporért platsskapande, Trafik och citylogistik,
Brottsforebyggande och trygghet samt Rent och snyggt.

Nyckelindikatorer

Flodesindex City 2019 2021 2022 2023 2024 Mal 2030

Index 100 64 87 84 82 (-19%) 120(+20%)

Indexet dr en sammanslagning av Avenyforeningens, Innerstadsforeningens och Nordstans besoks- och flodesmdtare med 0-punkt 2019. Fordjupning s.3-5.
Attraktivt att vistas i centrala staden 2019 2021 2022 2023 2024 M3l 2030

Index 64% 54% 59% u 60% (-8%) 80% (+25%)
Andelen som svarar "I mycket hég grad” och I hég grad”. Mdts genom pdstana intervjuer i undersokningen NKI Besokare. Fordjupning s.6.
Framkomlighetsindex héllbart 2019 2021 2022 2023 2024 Mal 2030

Index 79 73 75 80 82 (+3,8%) 90 (+14%)

Mdts genom pdstana intervjuer i undersokningen NKI Besokare. Fordjupning s.7-8.
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Fordjupning indikatorer prioriterade samverkansomraden
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Valet av indikatorer grundar sig i att de ska halla god kvalitet, finnas dver tid och ingd i medlemmars ordinarie verksamhet. Med god kvalitet
avses att de dr relevanta, att undersokningen héller hog kvalitet samt att de vél representerar Citysamverkans malgrupper. Mal, inriktningar och
prioriterade indikatorer &r faststillda av politiker och néringsliv i styrelsen. Ledningsgruppen ansvarar for att ita fram samverkansaktiviteter for

att uppna beslutade mal.

Indikator Utfall 2019 Utfall 2023 Utfall 2024! Statistik
Delmal Utveckling av platser och strak

Flodesindex City (index) 100 84 (-9%) 82 (-19%) s. 4-5
Andelen besok en ging per vecka eller mer (%) 75 69 (-8%) 72 (-4%) s. 6
Attraktivt att rora sig i tita stadsmiljoer (%) 65 56 (-14%)? 60 (-8%) s. 7
Attraktivt att vistas i centrala staden (%) 64 59 (-8%)* 60 (-7%) s. 7
Omeséttning City (miljarder) 21,7 24,05 (+11%) iu s. 8
Antalet verksamheter i City (st.) 2364 2173 (-8%) i s.9
Delmil Temporirt platsskapande

Uppfdljning genom dvriga indikatorer. s.10
Delmail Trafik och tillgiinglighet

Framkomlighetsindex hallbart 79 80 82 (+3,8%) s. 10-11
Fardsatt till City s. 12
Delmail Brottsforebyggande och trygghet

Anmalningar véld i offentlig miljo 849 827 (.2,6%) 912 (+7%) s. 13-14
Anmalda personrén i offentlig miljo 417 336 (-19,4%) 162 (-62%) s. 15-16
Jag kinner mig trygg kvillstid 3,69 3,48 3,62 (-1,9%) s. 17
Delmal Rent och snyggt

Andel skripforemal per 10 kvm 3,23 iu 4,24 s. 18

! Varde i parentes ar utveckling i jamférelse med nollpunkt &r 2019.
2 Avser 2022.
3 Avser 2022.
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Samverkansomrade utveckling platser & strak

Delmal: Totala floden i stadsk&arnan ska 6ka

Indikator  Flodesindex City

Antal 2019 2020 2021 2022 2023 2024  MAal 2030
Innerstaden 52772425 30039641 30322 445 42 897 314 44 028 996 42 443 100

Avenyn 16648287 9921546 10252118 13125981 13563 104 13 488 629

Nordstan 28193319 18464 588 17 723705 23 028 637 24 346 880 24 555 668

Totalt antal City " 976140317 58425775 58 298 268 79 051 93281 938 980 80 487 397 120
Ar 2019 2020 2021 2022 2023 2024  Mal 2030
Innerstaden 100% 57% 57% 81% 83% 80%

Avenyn 100% 60% 62% 79% 81% 81%

Nordstan 100% 65% 63% 82% 86% 87%

Hela City 100% 60% 60% 81% 84% 82% 120%

* Avenyféreningen byter matsystem mellan 2024 och 2025 sé resultaten kommande ar gar ef att jamfcra.

Indikator  Registreringar Avenyn

Datakallor:  Flodesmaétarsystem Springboard, Avenyforeningen
Metod: Réknar forbipasserande. Samma besokare kan passera mitaren flera génger.
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Kommentar: Det gér inte att jamfora data mellan 2024 och 2025 d& Avenyforeningen har bytt raknesystem fran Springboard till The Cloud.
P.g.a. problem med eltillforsel riknesystem i januari sa finns ingen data fran januari och ddrmed inte data for alla ménader 2025.

Footfall by week

2019: 16 648 287 forbipasserande 2019 2021 == 2027 = 2023
2020: 9 921 546 forbipasserande 500,000

2021: 10 252 118 forbipasserande
2022: 13 125 981 forbipasserande 400,000
2023: 13 563 104 forbipasserande 300,000

2024: 13 488 629 forbipasserande 200,000

100,000

2 4 & B 10 12 14 14 18 20 22 24 24 28 I0D 7
Week Mumber

38 40 42 44 44 48 50 52
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Indikator:  Passager Innerstaden

Datakélla:  Flodesmatarsystem Viscando, Innerstadsforeningen Fldesmatare
Metod: Réknar forbipasserande. Samma besokare kan passera mitaren flera ganger. 1 Sodra Larmgatan
Utfall 2019: 52 772 425 forbipasserade. 2 Kungstorget Saluhallen
Utfall 2023: 44 028 369 forbipasserande (-15% jamfort med 2019) i 5:{2::\02117
Utfall 2024: 42 443 100 forbipasserande (-19,6% jamfort med 2019) 5 Kungsgatan 19 Ovre
6 Kungsgatan 50 Nedre
" 7 Kungsgatan 65
Passager 19 matpunkter 2019, 2023 0 2024 8 Kyrkogatan
9 Drottninggatan 26
10 Korsgatan 2

11 Ostra Hamngatan vid Panduro
12 Ostra Hamngatan vid Arkaden
13 Drottninggatan 60

14 Kungsgatan 7

15 Kungsgatan 8

16 Postgatan 37

17 Rosenlundsgatan

18 sSmedjegatan 7

19 Fredsgatan vid Kompassen

Januari Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti  September  Oktober  Movember December

2019 2023 2024

-------



. Gotebo
City verg{an
Mal och indikatorer Goéteborg stadskarna 2025 A

e Nordstan

Indikator  Andelen bestk en gang per vecka eller mer

Datakailla: NKI Besokare, Stadsmiljoforvaltningen, Goteborgs Stad ‘ A@\
Metod: Besoksfrekvens hos de personer som redan ar besdkare. Besoksfloden paverkas dven av andelen nya : ) e Bio Nordst
besokare i ett omrade, som inte méts i denna underdkning. A s 0 R, 4\ an

A A0 Ry un A

Utfall 2019:  75%
Utfall 2023:  69% (-8% jamfort med 2019)
Utfall 2024:  72% (-4% jamfort med 2019)

0 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar, n

R

2018 28% 28% 16% 17% 10% 2200

2019 32% 18% 2083

2021 26% 27% 19% 1775
2022 22% 30% 20% 1633
2023 25% 30% 21% 1244
2024 30% 29% 19% 1155
mVarje dag m Flera génger per vecka m En gang per vecka
m Nagon gang per manad m Nagon gang per ar m Detta ar forsta besoket
0% 20% A0% 60% 80% 100% Antal svar, n
Total 30% 9% 1155

Innerstan 28% 11% 149
Nordstan 17% 13% 151

Avenyn 27% T 153

Haga 28% 20% 14% 148
Jarntorget/Langgatorna 39% 13% 12% 5% 150

Linné 5% 14% 4% 155
Rosenlund 30% 21% 10% 249 6

m Varje dag m Flera ganger per vecka m En géng per vecka
= Nagon gang per manad m Nagon gang per ar m Detta ar forsta besoket
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Delmal: Valkomnande och inkluderande stadsmiljoer
Attraktivt att ta sig fram till fots i centrala staden,

Indikator  Attraktivt att rora sig i tata stadsmiljoer Precen . ) )
100 Effektmal 4: Attraktivt att rora sig

Datakalla:  Trafik- och resandeundersokningen till fots i tata stadsmiljoer

Stadsmiljoforvaltningen.* 80 Ar 2035 anser minst 85 procent av goteborgarna att
Metod: Rapport. gang ir ett attraktivt site att rora sig 1 innerstaden
Utfall 2019:  65% 60 och i andra tita stadsmiljéer.
Utfall 2022:  56% (-14% jémfort med 2019 n n Gang ska i dessa miljoer och vara det mest
Utfall 2024: 60 % (-8% jamfort med 2019) 40 attraktiva sdttet att ta sig fram (i jimforelse med
Mal 2030: 85% (+30% jamfort med 2019) dvriga trafikslag).

20 48 a1 45 30 a1 a1
0 2035 Nuldge 2024 2022
27 2018 2019 2021 2022 2024 85 % 60 % 56 9%

| hég grad B | mycket hég grad

Attraktivt att vistas i centrala staden, procent.

Indikator Attraktivt att vistas i centrala staden .
- Effektmal 5: Attraktivt att vistas i

Datakalla:  Trafik- och resandeundersokningen, tata stadsmiljoer

Stadsmiljoforvaltningen. B0 Ar 2035 anser minst 85 procent av giteborgarna
Metod: Rapport att gaturummen i innerstaden och 1 andra tita

Utfall 2019:  64% 60 ﬂ H = n stadsmiljder fr attraktiva att vistas i,
Utfall 2022:  59% (-8% jamfort med 2019 16

Utfall 2024:  60% (-7% jamfort med 2019 0
M4l 2030:  85% (+25% jamfort med 2019) N B B R B R B

0
2016 2017 2018 2019 2021 2022 2024 2035 Muldge 2024 2022

| hdég grad ® | mycket hiég grad 85 % 60 % 29 %

4 Trafik och resandeutveckling 2024 rapport.pdf
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Delmal: Okad total omsattning i stadskérnans verksamheter

Indikator  Handelns omséttning i stadskarnan och innerstaden (Fastighetsagarna)

Datakdlla: Cityindex utfors av HUI, Fastighetségarna i samarbete med Goteborg Citysamverkan
Metod: Baseras pa inrapporterad moms.> Omsattningen &r inte inflationsrensad.

Kommentar: Undersékningen utfors inte 2024 och framat.

Utfall 2019: 21,65 miljarder kr

Utfall 2023: 24,05 miljarder kr (+11% jamfort med 2019)

Mal 2030: 25,0 miljarder kr (+15% jamfort med 2029)

30000

25000

15000

10000

5000 - ——

0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

— Stadskarnan Innerstaden Summa City
Omrade 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Stadskarnan 15886 16112 16857 11894 13805 17686 18465
Innerstaden 4272 4389 4801 4136 4520 25235 2585

. F ¥ F 4 L4 4 L4
Summa City 20158 20501 21658 16030 18325 22921 24050

5 PowerPoint-presentation (goteborgcitysamverkan.se)



https://www.goteborgcitysamverkan.se/resources/Cityindex%20G%C3%B6teborg%202023.pdf
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Indikator  Antalet verksamheter i City (Fastighetsagarna)
Datakailla: Cityindex utfors av HUI, Fastighetsdgarna i samarbete med Goteborg Citysamverkan
Metod: Baseras pa inrapporterad moms.® Omsattningen &r inte inflationsrensad.
Kommentar: Undersokningen utfors inte 2024 och framat.
Utfall 2019: 2 364 verksamheter g— ¢ —o—oc—¢ "
Utfall 2023: 2 173 verksamheter
o—C—C—C— o s o |
Forandring 2017-2023: Minskning med 3.4 %, 76 st.
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Mal 2025 Mal 2030 207 2 201 220 42 2z 2
Stadskarnan 1444 1525 1470 1 461 1403 1333 1305
Innerstaden 805 856 895 903 892 886 868 il TR
Totalt City " 2249" 2381" 2365" 2364" 2295 2219° 2173
X = ¥ ‘
é Dagligvaror
Lundbyvassen 2 ¥ - y
A | Bekiadnad ‘
Innerstaden
a0 @ Hem & fritid
b SN
\ .
Masthiiggét Stadkiman 34,%’ H Kommersiell
t service
Stigberget ﬁ HOte”
-
Q Restaurang

johanneberg

6 PowerPoint-presentation (goteborgcitysamverkan.se)



https://www.goteborgcitysamverkan.se/resources/Cityindex%20G%C3%B6teborg%202023.pdf
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Samverkansomrade temporart platsskapande

Delmdl: Temporéart platsskapande ska anvandas for att prova platsers potential som motesplatser och
visa pa innovationskraft

Malet ar uppfyllt i samband med att minst ett temporart platsskapande genomforts, ddrmed ej behov av indikator.

Delmal: De temporéra platsskapande projekten ska bidra till en mer gangvanlig stad samt medféra att
platserna upplevs mer attraktiva att uppehdlla sig pa

Utgar fran 6vriga indikatorer beroende pa syfte.

Samverkansomrade trafik och citylogistik

Delmal: Okad tillganglighet till City och for hallbart resande

Mits genom upplevd tillgénglighet.

Delmal: Okad upplevd tillganglighet till City for hallbara resealternativ

Indikator ~ Framkomlighetsindex hallbart

=018
w2019
m2021
s 2022
= 2023
m 2024

Datakilla: ~ NKI Besokande, stadsmiljoforvaltningen
Metod: Péstana intervjuer besokande i stadskdrnan
Utfall 2019: 79

Utfall 2023: 80

Utfall 2024: 82

10
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Innerstan Mordstan

-1 22

Ta sig fram till fots
Ta sig fram med cykel
Ta sig fram med kollektivtrafik

Tillgang till hallplatser

Framkomlighetsindex, hallbart

Jamtorget/ Rosenlund
Langgatorna .

-23 -24

Ta sig fram till fots
Ta sig fram med cykel
Ta sig fram med kollektivtrafik

Tillgang till hallplatser

Framkamlighetsindex, hallbart

11
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Indikator  Fardsatt till city — hur tog du dig till omradet idag

Datakailla: NKI Besokande, stadsmiljoforvaltningen, Goteborgs Stad

Metod: Péstana intervjuer besdkande i stadskdrnan.
0% 20% 40% 60% 80% 100% Antal svar, n
2018 30% 7% 24% 4% 30% 5% 2178
2019 33% 8% 22% 5% 28% 5% 2267
2021 31% 7% 23% 6% 26% 6% 1871
2022 30% T% 24% 7% 28% 4% 1725
2023 30% 7% 21% 4% 31% 5% 1235
2024 32% 1% 19% 3% 26% 8% 1144

mTill fots ®mMedbil m=mMedbuss wmMedtag wSparvagn mCykel mMC/Moped mElsparkcykel

Samverkansomrade brottsforebyggande och trygghet

Delmal Sakrare platser

Sammanfattning
Polisen
« Vald i offentlig miljé har ékat nagot i LPO City och ser man pa brottstiden
sa hér den hemma dar det finns nattliv.

« Vi ser att det sker dverservering eftersom aldersnivan har sénkts pa
néjesetablissemangen manga har nu 18 ars gréns.

* Det har varit valdigt manga demokratiyttringar i LPO City 2024 ,en
fyrdubbling av AS sedan 2019 och detta har aven dragit pa sig en hel del
anmalningar om vald i offentlig miljo.

» Personranen har gatt ner drastiskt och dar har vi kénslan av den nya
vistelseférbudslagen gjort ett valdigt bra avtryck pa statistiken. 5
personer som paverkat lagesbilden i stadskarnan fick vistelseférbud
enligt nya lagen som kom i februari férra aret.
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Indikator

Datakalla:
Metod:
Kommentar:

Utfall 2019:
Utfall 2022:
Utfall 2024:
Mal 2030:

Datakalla:
Metod:
Utfall 2021:
Utfall 2022:
Utfall 2023:
Utfall 2024:

207

Anmalningar vald i offentlig miljo
1000

Polisen

Anmalningar i lokalpolisomrade (LPO) City
Omrédet inom E6 i oster, Krokslétt i syd, Kungsten
i vést och Go6ta dlven i norr

849

827 (-2,6% jamfort med ar 2019)

912 (+7,4% jamfort med ar 2019)

800 (-5,8% jamfort med ar 2019)

Polisen

Anmilningar i stadskdrnan (se karta)
306

410

376

410

376

PDLYS HSPIBBY)

POLICE - 00 NOT CROSS
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City

A

203

410
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Anmailningar véld i offentlig miljé i stadskdrnan 2024

androeadtaly

jliden—— 7
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Indikator

Datakailla:
Metod:
Kommentar:

Utfall 2019:
Utfall 2023:
Utfall 2024:
Mal 2030:

Datakalla:
Metod:
Utfall 2021:
Utfall 2022:
Utfall 2023:
Utfall 2023:

Anmailda personran i offentlig miljo

Polisen

Anmailningar i lokalpolisomréde (LPO) City
Omrédet inom E6 i 6ster, Krokslatt i syd, Kungsten

1 vast och Gota dlven 1 norr

417

336 (-19,4% jamfort med ar 2019)
162 (-62% jamfort med ar 2019)

330 anmélningar (-20,8% jamfort med &r 2019)

Polisen

Anmélningar i stadskdrnan (se karta)
214

182

211

90 (-58% jamfort med ar 2021)

500

400

200

100

2018

100

019

356

a;

316

202

182

0z

. Gotebo
CitySamver]

& .

T

N
Y oy nordstan

nnnnnnnnnnn

20M

15



AT

Mal och indikatorer Goteborg stadskarna 2025 @ A
it E

N

M xxi nordstan

Personran i stadskdrnan 2024
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Delmél Okad upplevd trygghet

60%

Indikator  Jag kd&nner mig trygg kvallstid/efter butikernas stdngning
Datakélla: ~ NKI Besokande, Stadsmiljoforvaltningen, Géteborgs Stad
Metod: Pastana intervjuer besokare stadskérnan
Utfall 2019: 3,69
Utfall 2023: 3,48
Utfall 2024: 3,62 (-1,9% jamfort med 2019)
Mal 2030: 4,0
0% 20% 40%
|
|
2024 25%

= 1 = Instammer inte alls

0%

Total

[
Innerstan 34%
Nordstan

Avenyn

Haga

Jarntorget/Langgatorna _

m2 =4
20% 40% 60%
| |
25%
20%

19%

28%

Linné 13%

Rosenlund -

m 1 = Instammer inte alls

m2

R

= 5 = Instammer helt

80%

30%

m 5 = Instammer helt

100%

100%

Antal svar

975

132

115

138

120

128

130

212

Medel

3,65

3,77

3,63

4,18

3,73

Antal svar

907

17138

1566

1096

975

otebo
vey

City

AN

Medel

3,69

3,25

3,73

3,48

3,62
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Delmal: Farre undviker platser pa grund av osakerhet och otrygghet

Igen 1amplig indikator i dagslaget. Kartbild Centrum: Fimpar

Skraptathet, fimpar Kommentar

Delmal: Minskad 6ppen narkotikahandel

Fargerna ger en oversiktlig bild av
hur mangden fimpar var spridda
vid mattillfallet.

Ingen l&mplig indikator i dagslédget.

Samverkansomrade rent och snyggt

Delmdl: Renare gator och torq.

Ingen ldmplig indikator i dagslédget.

Andel fimpar av totalt 872 upphittade
fimpar (procent).

Delmal: Minskad nedskrépning. Ei’:
M 0,75%

Indikator  Antal skrapféremal per 10 kvm Egi”’
Datakalla Skripfacit, Hall Sverige rent
Metod Réknar antal foremal per 10 kvm. Skrapfordelning: Genomsnittligt antal skrap-
Kommentar: Antagligen felrdkning ar 2023. ) 2 .. )
Utfall 2019 3,23 foremal per 10 m* fordelat efter kategori
Utfall 2023 18,8 qori Wiselgrenspl. Centrum Majorna
Utfall 2024 4,24 i . | R
Mal2030 5,0 : '

Snus 0,27 E [ 1,15 E Firap

Papper/Kartong 0,34 [ [ 1,36 D Shuss

Plast 0,25 E | 0,95 D Panper/Kariong

Glas 0,01 1 | 0,46 | Flset

Organiskt materi 0,04 | | 028 E Gla

Metall 0.03 E 027 F  Cwntmaen o

Annat 0,011 282 E ':::'.' —

Totalt 1,57 D 4,24 D 9,00 D | |

0,0 05 1,0 15 2,0 2,5

Skrapfaremdl per 10 m#
Dessutam farekommer waqummi 1,45 per 10 m®.

For mer information om osakerheter, se farsta sidan wWiselgrenspl.  ® Centrum @ Majorna

3.0



Mal och indikatorer Goéteborg stadskarna 2025

Bilaga 1: Attitydundersdkning stadskarnan 2024

Med pandemins intdg fordndrades besokssammansittningen i
centrum och ar fortfarande inte densamma, framfor allt pa
grund av 6kat hemarbete. Dérfor gjordes en ny typ av
undersokning 2024, som undersokte attityderna bade hos
besokare och de som inte besoker stadskédrnan i alla 13
kommuner som ingér i Goteborgsregionen (GR).
Undersokningen gjordes inom ramen for Citysamverkan och

steb
City n \‘r)er
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Andel som besdker stadskirnan minst en ging |
manaden, procent.

utanfor stadskarnan

kartlade attityderna till stadskdrnan med delomradena Boende | _ &0
Avenyn, Haga, Innerstaden, Jarntorget och langgatorna samt kranskommuner

Nordstan. 5 500 slumpvis utvalda personer i Boende i Ovriga - 50
Goteborgsregionen fick en inbjudan att besvara enkéten och GR- kommuner

28 procent (1 540 personer) av dem valde att gora det. Svaren
delades in i géteborgare boende i stadskérnan, géteborgare
boende utanfor stadskdrnan, boende i kranskommuner och 1
ovriga GR-kommuner.

1. Jag upplever att Goéteborgs stadskarna ar en plats som

o ar latt att ta sig till fér mig
9 2. Jag upplever att Goteborgs stadskarna ar latt att ta sig
o @ runt 1
e 3. | Goteborgs stadskama, hur nojd ar du med tillgangen till

HOG

o cykelparkerning

(3) 4

| Goteborgs stadskamna, hur néjd ar du med tillgangen fill
bilparkering

[
w
I o 5. 1 Goteborgs stadskama, hur nojd ar du med tillgangen till
_n’ hallplatser
2 6. | Goteborgs stadskama, hur ndjd ar du med mgjligheten
att ta sig fram till fots
(L] 7. | Goteborgs stadskama, hur ngjd ar du med majligheten
"S att ta sig fram med cykel
8. | Goteborgs stadskamna, hur nojd ar du med mojligheten
att ta sig fram med kollektivtrafik
9. | Goteborgs stadsk&ama, hur ndjd ar du med mdjligheten
o » att ta sig fram med bil
LAG HOG L 10. Gdteborgs stadskarma &r en plats som kanns trygg dagtid
EFFEKT 4

11. Goéteborgs stadskarna ar en plats som kanns trygg pa
kvallen/natten

0O 20 40 60 80 100

Stadskarnan viktig for hela regionen
Undersékningen visar att stadskirnan ir vilbesskt, hela
sju av tio goteborgare boende utanfor stadskirnan besdker
den minst en ging i veckan och nio av tio minst en ging

i minaden. Ju nirmare man bor stadskirnan desto oftare
bestker man den, men dven bland de som bor i &vriga
GR-kommuner 4r det hilften som beséker den minst en
ging i minaden.

Unga en tillgang

De senaste dren har stadskirnan utvecklats till att ha
mindre handel och mer av verksamheter som restauranger
och caféer, tjinster och service och kultur. En grupp som
verkar uppskatta detta ir de unga, som genomgaende ir
mer positiva till stadskiirnan in de dldre. Personer i dldern
18-29 ar uppger att de beséker stadskirnan betydligt
oftare dn de dldre. Det hor thop med att stadskirnan har
si bra tillgiinglighet med kollektivtrafik i jimf6relse med
andra milpunkter i staden och i regionen. De unga reser
ocksi i hégre grad hallbart till stadskirnan in de dldre,
och fler av dem tycker att det dr Litt att ta sig till och
inom omriden i stadskiirnan.
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Andel som tycker omradet ar attraktivt och lockande Till stadskarnan

Avenyn
foredras av de unga och invanare i krans-
och dvriga kommuner

2020 =2024 Fardmedel vid senaste bestket

Avenyn
I o
Haga
attraherar sérskilt boende i stadskiarnan
Haga mKollektivirafik mBil mTill fots mCykel = Annat
R 75
Innerstaden
foredras av de unga (1) 0
Innerstaden™ -
I 387% 9% EeiS
av de boende i av géteborgarna én kvinnor tog
- o kranskommunema boende utanfor P =
Jimtorget & Linggatorna Jarntorget & Langgatorna tog bilen vid stadskérnan tog Ll il
_ 57% attraherar sarskilt de unga och boende i senaste besdket i cykeln vid senaste senaste
stadskaman stadskiman. Det besoket. | besoket i
ar lika manga som kranskommunerna stadskarnan.
Nordstan i 6vriga kommuner var det 6%.
- 18Y% Nordstan (39%).

har hogst attraktivitet bland de unga

Till, fran och inom Géteborg

De unga...

36% av alla resor gérs
med kollektivtrafiken.

29% gors med bil.

23% gors till fots.

o% 12% gérs med cykel.

... besoker stadskarman
betydligt oftare an
aldre.

... reser mer hallbart till
stadskamman an aldre.
De har ocksa en mer
positiv attityd till
framkomligheten med
hallbara fardmedel.

... tycker att
stadskdman som helhet
ar mer attraktiv an

... ar mer trygga i
centrum bade dag- och
kvills-/nattetid an aldre.

... ar mer néjda med
utbudet i de flesta
omraden, inte bara i de

aldre. Det galler ocksa
for nastan alla omraden
i stadskaman.

... tycker att det ar
lattare att ta sig till
stadskarnan och mellan
platser i stadskarnan an
aldre.

som de sjalva foredrar.
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Hog inkludering i stadskarnan

Stadskarnan besdks i lika hog
utstriackning ocavsett
socioekonomisk status.

Fler med socioekonomiskt lag
status tycker att stadskdrnan
ar attraktiv och lockande &n de
med hiég socioekonomisk
status

Det ir sma skillnader mellan
socioekonomisk status i hur
olika omraden uppfattas sett
till mangden kostnadsfria
evenemang. Allra flest upplevs
Nordstan ha.

Hela attitydundersokningen finns hér; Goteborg Citysamverkan - Goteborgs Stad

Tycker att antalet kostnadsfria
evenemang i de olika omradena
ar tillrdckliga (medelviarde)

Tycker att de olika omradena ir
tillgdngliga for alla (medelvirde)

Det &r sma skillnader i
socioekonomisk status i om
man uppfattar att olika
omraden ar tillgéngliga for
alla.

B 35%
I 7 1%

Hur méater vi socioekonomi?

Mattet bygger pa hushallets inkomst i farhallande till antal
vuxna och hemmavarande bam i hushallet och delas in i tre
nivaer: lag, medel och hig.
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Bilaga 2: Fran datainsamling till atgardsforslag’

Enligt ett klassiskt synssitt kan ordet data” inte forstds om det inte sitts i relation till de tv& nérbesliktade begreppen “information” och “kunskap”:®
e Begreppet “data” beskriver enskilda, separata dataenheter som inte har genomgétt tolkning och bearbetning.
e Begreppet “information” beskriver i nésta steg dataméngder som har kategoriserats, ldnkats samman och bearbetats i relation till den kontext som
berors.
e Slutligen syftar ordet “kunskap” pa informationsmangder som har tolkats, virderats och syntetiserats till mer dvergripande monster och berittelser
som pa ett meningsfullt sétt hjidlper individen att tolka och agera pa sin omvirld.

Exempel: Anmélningsstatistik &r statistik dver hur manga brott som anmadls, inte 6ver hur ménga brott som faktiskt begas. Nyckeltalet anmilda brott tenderar
att 6ka nir ordningsvakter patrullerar ett omrade och anméler incidenter. Indikatorn véld i offentlig miljé kan dirmed 6ka, samtidigt som det verkliga utfallet
kan minska.

Stadens olika aktorer samlar &rligen in en ansenlig mangd data om stadskérnans attraktivitet och hillbarhet. Samarbetet genom Citysamverkan syftar bland
annat till att utveckla en mer kunskapsdriven stadskédrneutveckling, att data och nyckeltal anvinds systematiskt for maluppf6ljning, analys, uppdatering av
mal, prioritering och beslutsunderlag atgérder.

Okad kunskap bidrar till att stadens aktdrer kan ta beslut s att skattemedel och privata investeringar anviinds pa effektivt indamalsenligt sitt. Med samsyn far
stadens aktdrer storre utvaxling, 1 + 1 =3,

Uppfoljning av indikatorer syftar bland annat till att utkristallisera:
1. Externa mdjligheter och hot samt interna styrkor och svagheter i relation till andra platser.
2. Maluppfyllelse och malsittning (prioritering).
3. Beslutsunderlag samverkansbehov och atgérder. Identifierade samverkansbehov dér parterna har samsyn omhéndertas 1 Citysamverkans arsplan.

Undersokningsresultat och métningar om stadens anvandares preferenser syftar dven till att kommunicera och informera bilder om vad som faktiskt och
upplevelsemadssigt fungerar pa tillfredstédllande sdtt och nyansera bilder med hjilp av resultaten och luta oss mot insamlad data.

" Utdrag ur handbok Utvérdera temporara atgérder i stadsmiljo (Molnar m.fl. 2021) samt Svenska Stadskarnors forskarrads spaning (Molnar, m.fl. 2023).
8 Utdrag ur 4 principer for en mer kunskapsdriven stadskirneutveckling”, Stefan Molnar, Forskarspaning-2023-final.pdf (svenskastadskarnor.se), s. 45-49.
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Vid analys och resultathantering &r det viktigt att fundera 6ver 6nskad
anvéndning av resultaten och hur resultat kan ha betydelse for intern
och extern kommunikation.’

For att belysa komplexiteten i mal, atgird och utvirdering: Atgirder
inom exempelvis samverkansomrade temporirt platsskapande kan
genomforas av flera anledningar utifrén olika mal pa kort och lang
sikt, bland annat:'°

e Hantera tillfilliga uppkomna problem och situationer,
exempelvis en pandemi eller funktioner som tagits bort under
en byggnation.

e Testa losningar i syfte att avgéra om de dr virda att
permanenta, exempelvis en ny 16sning for varulogistik eller
nya material for cykelbanor.

o Platsmarknadsforing, exempelvis gora potentiella
bostadskopare intresserade av en stadsdel.

e Tasig an langsiktiga utmaningar pa en plats, exempelvis
ohilsa eller otrygghet

e Kommunicera med intressenter, exempelvis evenemang for
minskad nedskrapning.

ONSKAD ANVANDNING
AV RESULTAT

Problemldsning och be-
slutsfattande

Paverkansarbete

Kunskapsutveckling

Miatverksbyggande

EXEMPEL PA INTERM
ANVANDNING AV RESULTAT

Spridning framst till delar av organi-
sationen som dr delaktiga i problem-
|Gsningen.

Utvarderingsresultat anvands for att
underbygga ett beslut eller strategisk
riktning, t ex i syfte att snabba pa en
process.

Utvarderingsresultaten kommunice-
ras med syfte att forankra dem som
my kunskap (state of the art) och oka
medvetenhet om ett amne/perspek-
tiv inom organisationen.

Spridning av resultat som utgangs-

punkt (inte slutpunkt) fér en vidare
diskussion. Innehaller samskapande
inslag.

En och samma atgérd kan ha flera olika mal och utvérderingssyften kopplade till sig (se tabell nedan till vinster).

. Gotebo
CitySamver]

nordstan
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EXEMPEL PA EXTERN
ANVENDNING AV RESULTAT

Kommunicera hur ett visst problem
kommer |osas framdwver baserat pa
utvarderingsresultat.

Utvirderingsresultat anvands for att
underbygga och rattfardiga ett beslut
eller strategisk riktning och vinna
dver opinionen.

Riktade kommunikationsinsatser med
syfte att dka kunskap eller forandra
beteende hos delar av befolkningen.

Spridning till olika aktdrer i samhallet
med syfte att fa med dem i framtida
samarbeten.

En del i att formulera kvantitativa utvirderingskriterier dr att ta fram indikatorer, det vill siga en beskrivning i text och siffror som anger hur nagonting ska
mitas. Eftersom det i regel dr svért att direkt méta eller observera det man &r intresserad av behdver man anvanda ndgon annan dataméngd som en indikation

pa om effekten har uppstatt (se tabell nedan till hdger).

% Utdrag ur TEMPO - Temporéra atgéarder for vardeskapande stadsmiljéer | RISE

10 Utdrag ur TEMPO - Temporara atgarder for vardeskapande stadsmiljoer | RISE
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Hantera tillfalligt pro-
blem eller situation

Ersatta lekplats som tagits bort under
byggskedet med en tillfillig sddan

Utwvardera om lekplatsen erbjuder
en bra milj for lek

City

Gatel
:

e

Mangfald Variation i besékares bakgrund; Variat- | Observationer; Enkiter
ion av funktioner

Tillginglighet och Fysiska hinder: Narhet; Kopplingar; Plat- | Observationer; Enkiter;

inkludering sanknytning; Trygghet

Sociala kontakter

Social interaktion; Bekantskaper; Van-

Enkiter; Observationer

Utlaning av lokaler till konstnarer for att | Avgbra om dtgdrden levandegjort och vinskap skapsrelationer; Konflikter
leva ndeEﬂra pl ats under Iagkon]unktur plaisen % Fysisk hilsa Lek och motion; Hilsosam kost; Mobili- Observationer; Enkiter;
Z tetsslag Rérelsensorer; Offentlig
= = = = = = e z statistik
Testa atgard infdr Omférdela yta mellan trafikslag for att Bedoma om det dr en |dmplig 16s- §' A
eventuellt permanent- | skapa mer plats for gdende ning Subjektivt vilbe- ingden gronska; Biologisk Observationer; Enkiter;
ande finnande Ljudnivaer; Sinnesintryck; Lyckokanslor; | Ljudsensorer
Inféra hyrcykelsystem i en stad under Beddma potentialen for stérre in- Trafiksikerhet Fordon i rérelse; Hastighetsnivaer; Tra- | Rorelsesensorer; Offent-
sommarmanaderna vester ng i h",!TCYH ar fikolyckor; Upplevd trafiksakerhet lig statistik; Enkiter
- - - - - - Brottslighet och Brottsnivier; Trygghetskansla; Ogon pa- | Offentlig statistik; Obser-
Marknadsfora plats Utomhusbiograf pa oanvand yta i ny- Utvardera hur allménhetens bild av trygghet och fran gatan; Gemenskap vationer; Enkéter
hYSEd stadsdel stadsdelen har pi ts Utsldpp av CO2 Andel resor med ett visst transportslag Enkat; Miljodata
[
|._iLI5iI'I5t3| |lationer pé etttnrg Avgara hur antalet besdkare har g Luftkvalitet Luftkvalitetsmatningar Luftkvalitetssensorer
. o
paverkais § Buller Uppmiitta bullernivaer Ljudsensorer
Bid . . = . . s P 8 Grinska Méngden grinska Observationer
idra till forbattringav | Sma och flexibla utegym som roterar i Utwvirdera om privatpersoners fy- :g
plats staden under sommaren siska aktivitet har forindrats s Biclogisk mangfald | Antal vaxtarter; Antal djurarter Observationer
Miblemang, vixter och boulebana i Bedoma om tryggheten ckade Markvirde Marknadspris Offentlig statistik
gardsmiljt som del i storre trygghets- Arbetstillfallen Paverkan pa antalet jobb Offentlig statistik
skapande satsning
Lagenhetshyror Marknadspris Offentlig statistik
Kommuniceramed in- | Tillfallig parkyta som arena for dialog Ta reda pa vilka malgrupper som re- % Bostadsrattspriser | Marknadspris Miklarstatistik
= T z
tressenter med ndrboende pl"ESEI"ItEI’BdES ochvilka ku nskaper g Faretagsintakter Intikter fran forsaljning pa platsen Naringslivsstatistik
som genererades =
Lokalhyra Marknadspris Privat statistik
Dialogstuga pa torg for att informeraom | Utvardera hur allmanhetens accep- Offentliga utgifter | K la utgifter for tr Offentlig statistik
kommande byggprojekt tans for projektet paverkades ande

A

otebo
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N
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N

Det &r relativt komplext, om inte omojligt, att dra slutsatser huruvida en plats utvecklats framgangsrikt eller ej pa aggregerad niva. Gynnsam utveckling for

vissa syften, intressenter och anvindargrupper kan ibland innebédra missgynnsam utveckling for andra syften, intressenter och anvéandargrupper Exempelvis:

nordstan

Fler uteserveringar gynnar livlighet i stadsmiljén, men hogre bullernivier kan missgynna boendekvalitet. Okad biltillgéinglighet kan gynna detaljhandel men

missgynna klimatet. Hogre bostadspriser gynnar de som figer bostadsritter men missgynnar de som vill in pa bostadsmarknaden. Okad bostadstiithet gynnar

livlighet, men kan missgynna storlek pé lekytor vid forskolor och skolor.

24



. Gotebo
City verrq{an
Mal och indikatorer Goéteborg stadskarna 2025 % AN g
B YN e

.. nordstan

Bilaga 3: Systematik fran datainsamling till atgardsforslag

Insamling och presentation av resultat
Datainsamling i olika undersokningar sker l0pande under éret. De viktigaste undersdkningarna inom ramen for citysamverkan ar:

Malgrupp Undersokning Genomforande

Bor lever och verkar i City NKI Besokare Vartannat ar

Boende i hela Gbg med kranskommuner  Attitydundersdkning Vart fjérde ar, april 2024
Verksamheter i Innerstaden ISG medlemsundersokning Vartannat ar, april 2024

Cityledaren sammanstéiller [amplig statistik och overblickbara nyckeltal.

Uppfoljning, analys och malséittning
En ganger per ar arrangeras gemensamma traffar for gemensam analys utifran insamlad data. I analys ingér diagnos, omvérldsfaktorer, resurser,
orsaker/samband och prognos.

Beslutsunderlag Behov av atgiirder med och utan samverkan
Utifrén gemensamma och egna mal och prioriteringar upparbetas mal och konkreta atgirdsforslag inom respektive organisation.

Prioritering av atgérder bor utga fran atgirdens effekt pa maluppfyllelse, vilket bland annat utgors av virderingar och preferenser hos stadens olika
anvandargrupper, vilket méts i bland annat Citysamverkans attitydundersokning 2024.

Konkretisering och beredning av samverkansaktiviteter sker inom respektive organisation och i samverkan. Vid behov av samverkan utgér
Foreningsmedlemmarna fran Citysamverkans arsplan.
Platssamverkan utgar fran ny organisation for stadsutveckling i Goteborgs Stad analysera & planers
som ska stodja: stadsutveckling
En sammanhaéllen stadsutvecklingsprocess

Ett transparent och kundfokuserat arbetssétt Gemensam
Ett processinriktat arbetssatt prioritering Aterkoppling

En samarbetskultur ° skl Wlja/beho
Ett starkt utvecklingsfokus
Storre effektivitet
Tydligare mandat

Genomfora
utbyggnad

Underhalla, forvalta &
utbyggnad Utveckla utbyggd stad

Planera
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Bilaga 4: Exempel pa nyckeltal

Nyckeltal som anvénds i detta arbete berdr platsen stadskérnans attraktivitet. Nyckeltal som méter verksamheters méluppfyllelse och effektivitet i relation till
konkurrerande/nérliggande verksamheter kan vara:

Centrumforening Fastighetséigare Verksamhet

Betalande medlemmar Fastighetsvarde Besokare per vecka
Arrangerade besokare kostnadsfria evenemang Vakansgrad Besokare i relation till floden
Salda presentkort Driftnetto Snittkop/kund
Medlemsaktiviteter per ar Snitthyra Marginal

Antal 6ppnade nyhetsbrev Klimatavtryck Yteffektivitet (forsdljning/kvim)
Delade och gillade Facebookinldgg Personalomsittning Dagsforséljning

Indikatorer for uppfoljning av verksamheten inom ramen for Citysamverkan &r samlade i Samverkansbarometern och hanteras internt.

Bilaga 5: Skillnaden mellan mal och karnvarden

Kérnvirden ar verktyg som stottar och bidrar till arbetet mot den framtida positionen (och da mélet). Om ledorden/karnvardena &r bra framtagna och samtidigt
regelbundet forankrade hos de som ska jobba mot malet si bidrar de till att man enklare och snabbare nér malet (positionen). Positionering handlar om hur en
plats sérskiljer sig och vilket mentalt fack vi vill att vdra mélgrupper ska placera platsen i. Vilken forvéntan vill vi skapa och vilka associationer vill vi att
omvirlden ska ha till platsvarumarket.

Positionen méste vara unik, vakant, attraktiv, ndbar och tydlig. En bra position ar svér VARME INNOVATION \ k/
att kopiera, en optimal position gér inte att kopiera. Projektet behdver finna en ‘ i04
inriktning och gemensam malbild for samtliga aktorer och samarbetspartners i olika Vi visar " Vi har blicken A
faser. Ett koncept for vilken sorts plats man ska skapa och vilken position och omtanke och ~ vind utat, 3
identitet platsen ska ha. Denna tydliga identitet ska stérka projektet genom att det enar tillgodoser B tostargeima er v
berorda aktorer, profilerar projektet utat, fungerar som riktlinje genom vara nya arbetssitt | forvarje
utvecklingsarbetet och haller fokus pa framtida intressenter och mélgrupper som ska besdkares ~ samt I'l ' besbdkare =
attraheras till platsen. Ett unikt vergripande mervirde som klarar férédndring. behov vélkomnar nya ‘ ;J’ X r\\
Identiteten ska ocksa forenkla samverkan, dka tydlighet och ge mdjlighet for snabbare ‘aktorer och D ) ! i
beslut bade internt inom projektgruppen och gentemot dvriga intressenter. samarbeten 5;:—3,? R \

Attityder, kopplade till stadskdrnans kdrnvarden undersoktes ar 2020 (se nedan). D& Goteborg & Co inte langre arbetar med denna positioneringsmodell sa
foljs dessa kédrnvarden inte upp i underékningar.
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Andel som instimmer i att omradet forknippas med

Avenyn fr.
Gotaplatsen Omradet mellan

till Stora

V. Hamng. och

Ostra

Magasinsg.,

go:teborg

Fredstan med Esperantopl. & Jérntorget &

Gotebo
City verrq{an
vy

e Nordstan

Gatebarss
ted

Teatern O.Hamng.  Nordstan NK & Arkaden Rosenlund Langgatorna Haga Avenyn fr. ;

Dynamisk 37% 42% 34% 41% 379% 60% 47% Gotaplatsen Omradet mellan Fredstan Magasinsg.,
Inkluderande 33% 47% 26% 33% 35% 52% 63% till Stora V. Hamng. och Ostra med NK & Esperantopl. Jarntorget &
Inspirerande 30% 41% 15% 29% 34% 45% 69% Teatern 0. Hamng. Nordstan Arkaden & Rosenlund Langgatorna
Kreativ 23% 34% 18% 28% 39% 56% 69% Anonym o
Modern 33% 27% 31% 45% 32% 31% 17% 38%
Mangfald & utbud 41% 60% 63% 61% 45% 62% 50% Kylig & reserverad
Progressiv/nytankande| 11y 17% 1% 17% 26% 37% 25% -
Spannande 22% 26% 12% 25% 32% 55% 49% Stokig
lUngdomlig 24% 24% 32% 34% 30% 58% 25% Trakig

‘acker 44% 54% 16% 19% 29% 33% 83%

'arm atmosfar 25% 43% 12% 26% 35% 44% 79%

/alkomnande 39% 55% 21% 41% 40% 49% 81% Otrygg & osaker sullie e

anlig 41% 52% 17% 40% 40% 41% 80% Skrapig & smutsig 28% 23%
Oppen 62% 56% 51% 50% 43% 57% 73%
Overraskar positivt 17% 25% 10% 20% 28% 35% 48% Tuff & hard 23% 16%

Oversikt: Primira automatiserade datakallor

Bilaga 6: Nationell standard for hallbar
stadskarneutveckling

Ar 2023 och 2024 medverkade Goteborg Citysamverkan tillsammans med
atta andra centrumorganisationer i ett projekt for att utveckla ett
Stadskdrneindex, en nationell standard, med tillhoérande digitaliserat
verktyg, for att méta, jimfora och utvirdera hallbar utveckling i svenska
stadskdrnor. Projektet leds av statliga forskningsinstitutet RISE, Svenska
Stadskérnor och foretaget CO:Nordic. Utgangspunkten dr att
medlemsorganisationen Svenska Stadskérnor ska dga verktyget. Detta dr
ett langsiktigt utvecklingsarbete dir implementering berdknas ske tidigast
under 2025.1

11 Stadskédrneindex - en nationell standard for méitning av hallbara stadskérnor | RISE

MyndighEter: m {IRNsPOrSHIEsen frafienet

Naturvards- .
Kommuner
- verket LanSStYrEISer

Privata bolag
som tar betalt:

NASA

RISE - Research Institutes of Sweden

Ovriga, tar €j
betalt:

Shadowmap
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Kontakt

Henrik Olsson

Cityledare

Goteborg Citysamverkan
henrik.olsson@goteborgcitysamverkan.se
0730-80 25 80

Goteborg Citysamverkan ar en samverkans-
organisation fér Goteborgs Stad samt
medlemsorganisationerna Avenyforeningen,
Innerstadsféreningen och Mordstans samfallig-
hetsforening.

Citysamverkan ska i samverkan med
fastighetsagare och handlare pa ett hallbart
satt utveckla Géteborgs stadskarna och dess
attraktionskraft.

Goteborg Citysamverkan - Goéteborgs Stad
goteborgcitysamverkan
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